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Es un gusto presentarles con este informe los resultados de la gestion de
Ruta Costera para el ano 2023, que refleja nuestro firme compromiso con
todas las partes interesadas y nuestra dedicacién constante para generar
un impacto positivo en la sociedad y el entorno en el que operamos.

En un mundo en constante cambio, nos encontramos ante nuevos
desafios que requieren una adaptacion continua y la adopcién de
enfoques innovadores. En este sentido, como parte del Grupo ISA, nos
enorgullece compartir como nuestra vision de "Conexiones que Inspiran,
eso que menos ves, es lo que mas cuidamos" impulsa cada una de
nuestras acciones, enfocadas en el desarrollo de nuestros colaborades y
comunidades de entorno y los ecosistemas que nos rodean, la excelencia
en el servicio a los usuarios de nuestras rutas y el crecimiento sostenible
de nuestra organizacion.

Nuestro valioso talento humano, compuesto por 288 colaboradores
desempefia un papel fundamental en el éxito de nuestra gestidon. Los
resultados de la encuesta de clima organizacional reflejan su dedicacion,
compromiso y buen ambiente laboral, con un 86% de favorabilidad en el
personal administrativo y un 84% en el operativo. Estamos
comprometidos con la diversidad e inclusion de género, destacando que el
71% de la alta direccién esta compuesta por mujeres y 36% en toda la
fuerza laboral. Ademas, actuamos proactivamente promoviendo iniciativas
como el teletrabajo y el programa de movilidad sostenible APPIMOTION,
que ademas nos permitio alcanzar una reduccion de 94 toneladas de
emisiones de CO2.

En el afo 2023, continuamos fortaleciendo el buen gobierno corporativo
con la implementacion de mejores practicas. Definimos el Plan de
Continuidad del Negocio para gestionar los riesgos que puedan afectar la
operacion de la empresa. Ademas, creamos el area de Auditoria Interna
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gue nos permite hacer seguimiento y control de la gestion y
garantizar la sostenibilidad del modelo de cumplimiento SOX,
asegurando la confiabilidad de los procesos y la informacion
financiera.

Nos complace informar que mantuvimos la solidez de nuestra
organizacion, atendiendo la totalidad de nuestros compromisos
financieros. Registramos un incremento del Ebitda en un 2,2% en
comparacion al 2022 vy la ratificacién de la calificacién 'AAA (col)'
con perspectiva estable otorgada por Fitch Ratings para la deuda
emitida por Costera.

El Decreto 050 del 15 de enero de 2023 congeld el incremento de
las tarifas pactadas en el contrato de concesién, situacion que
generd un impacto en los ingresos en el afio 2023 por valor de
$14.063 millones, recursos que deberan ser reconocidos a la
concesion a través del mecanismo del fondo de contingencias. Es
importante mencionar que con la resolucion 20243040001125
emitida el 15 de enero de 2024, se autorizo incrementar las tarifas
con el IPC del 2022, incremento que fue realizado el dia 16 de
enero. Se espera para el segundo semestre del 2024 la
normalizacion completa de los incrementos de peajes con el IPC
2023, de acuerdo a lo establecido contractualmente.

Nuestro compromiso con la sostenibilidad se refleja en nuestras
acciones concretas. Mas de 40 mil personas que transitan por la
ruta se beneficiaron con el nuevo sistema de iluminacidon solar,
de9kildbmetros conformado por127 paneles solares y 254
luminarias led, contribuyendo a la reducciéon de emisiones de
gases de efecto invernadero y garantizando la seguridad vial.
Ademas, finalizamos las obras de recuperacion de la estructura de
la via y un nuevo sistema hidraulico en el kildbmetro 88 de la Via al
Mar Cartagena Barranquilla, restableciendo la conectividad de los
usuarios tras la pasada ola invernal.

En cuanto a la operaciéon y mantenimiento continuamos con
actividades en 146 kilémetros, logrando reducir 5 puntos en los
Indices de accidentalidad y prestando oportunamente 2.352
servicios de atencion a emergencias, bajo estandares de
cumplimiento contractual. Asi mismo, iniciamos la preconstruccion
del puente de Caracoli en el corredor vial de la Circunvalar de la
Prosperidad, el cual avanzaremos en su construccion en el 2024,
lo cual beneficiara la seguridad vial en el cruce Caracoli -
Malambo.

En nuestro enfoque al cliente, durante este ano trabajamos en la
incorporacién de los peajes con la tecnologia IPREV con una
penetracion del 19,3%, mejorando la calidad del servicio a los
usuarios de pago electronico, optimizando el paso por las
estaciones y el acceso a 6 intermediadores habilitados bajo la
marca COLPASS. Igualmente realizamos la actualizacion
tecnoldgica de todos los peajes de nuestra concesion,
aumentando la frecuencia de cobro por caseta de 3 a 4 vehiculos
por minuto, sistematizando el paso libre con reconocimiento de
placas en los peajes Galapa, Juan Mina y Papiros, asi como las
tarifas especiales en los peajes Puerto Colombia y Marahuaco.

Ademas, reactivamos la "Ciclovia, iTu ruta segura!" promoviendo
la armonia entre los actores viales y brindando espacios de
esparcimiento. En las temporadas de mayor flujo vehicular,
desarrollamos campafias de seguridad vial en colaboracién con la
Policia de Transito y Transporte con el fin de sensibilizar a los
usuarios, mantener la reduccion de los indices de accidentalidad y
mejorar las condiciones de seguridad vial.
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Dentro de nuestra estrategia de valor sostenible contribuimos al
desarrollo de las comunidades aledanas a la ruta, destacando la
participacion del proyecto productivo “Vivero de Mangle”
impulsado por Ruta Costera en la rueda de negocios de ISA, un
espacio que visibiliza e impulsa emprendimientos con proveedores
de todo el pais; y el proyecto “Energia para estudiar”, donde
instalamos la acometida eléctrica en la Institucion Pua II de
Cartagena, mejorando la calidad educativa de nifios y nifas de
esta poblacion.

Como contribucion a los desafios ambientales y en concordancia
con nuestro pilar VIDA, actuamos proactivamente para minimizar
el impacto ambiental, promoviendo iniciativas en nuestros
colaboradores y comunidades con la ejecucion de 78
capacitaciones y 12 campanas enfocadas en acciones contra el
cambio climatico, educacidon ambiental y proteccion de la
biodiversidad. En Ruta costera cumplimos al 100% las medidas de
manejo contempladas en los documentos de gestion ambiental y
en 2023 las Autoridades ambientales no generaron sanciones por
incumplimientos de la normatividad ambiental.

Agradecemos sinceramente a todos nuestros colaboradores,
accionistas y grupos de interés por su apoyo continuo en seguir
avanzando hacia un futuro mas sostenible y prospero.

Natalia Abello
Gerente General
Ruta Costera
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Hitos y hechos relevantes

9 kms de nueva
iluminacion solar
254 luminarias mas 127 paneles

solares en la UF4

PR88 Recuperacion

vial y nuevo sistema
hidraulico

Reconocimiento EER
$86.541 millones / ﬁ\
e

recibidos por liberacion
recursos de retribucion UF6

Reconocimiento DR8
$113.380 millones

Equivale al 68% de formula

de aplicacion

$45.352 equivale al 32% en curso
amigable componedor

19,360/0 penetracion

del recaudo electronico (IPREV)
(incrementd 5% vs 2022)

B
N

Incremento Frecuencia de
cobro de 3 @ 4 vehiculos é@
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Sobre Ruta Costera

Ruta Costera es el concesionario a cargo de la construccion,
rehabilitaciéon, mejoramiento, operacion y mantenimiento del
Corredor vial Cartagena Barranquilla y Circunvalar de Ia
Prosperidad, mediante el contrato de Asociacion Publico-Privada
004 del 10 de septiembre de 2014, suscrito con la Agencia
Nacional de Infraestructura ANI, como parte del Programa de
Cuarta Generacion 4G del Gobierno Colombiano, con una
inversion de 1.7 billones de pesos.

Desde el aho 2014 adelanta actividades constructivas, de
operacion y mantenimiento en 146 kilometros divididos en dos
tramos. El primero de ellos corresponde a los 109,3 kildmetros
entre Cartagena y Barranquilla, las dos ciudades con mayor
dinamismo econdmico y desarrollo urbanistico y turistico de la
Region Caribe. El segundo tramo tiene una extension de 36,7
kildmetros, y corresponde a la Circunvalar de la Prosperidad
entre Malambo, Galapa, Puerto Colombia y Barranquilla, que
mejora la conectividad del departamento del Atlantico, agilizando
la movilidad en las vias urbanas y convirtiéndose en el nuevo
limite externo de Barranquilla y la mejor alternativa para llegar al
Aeropuerto Ernesto Cortissoz.

Mas que una via, es la Ruta que lleva bienestar y transforma la
vida de millones de personas, donde el compromiso con las
comunidades aledafias y la preservacion de los ecosistemas
forma parte fundamental de nuestro recorrido para seguir
enriqueciendo la ruta y lograr una movilidad segura, moderna y
sostenible.
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La Sociedad CONCESION COSTERA CARTAGENA BARRANQUILLA
S.A.S. (la “Sociedad” o la “Concesidn”), es una sociedad por
acciones simplificada, de objeto Unico y establecida de acuerdo
con las leyes colombianas.

A partir de la compra del 100% de las acciones de la Sociedad por
parte de ISA Inversiones Costera Chile SpA, , se presenta un
“Cambio de Control”, por lo cual, a partir de dicha fecha la
Compaiiia es una sociedad comercial de capital y naturaleza mixta,
perteneciente al grupo empresarial.

Identificacion de los accionistas

Hasta el 22 de octubre de 2020 RUTA COSTERA fue una sociedad
de capital 100% privado. Actualmente como resultado de un
cambio de propiedad materializado en esa fecha, pasd a ser de
capital y naturaleza mixta.

Accionistas al 31 de diciembre de 2023

o o
NOMBRE DE LA PAIS N.° DE /o DE

EMPRESA ACCIONES PARTICIPACION

ISA Inversiones

i (o)
Costera Chile SpA Chile 8360 100%

Notas: No hay cambios importantes en el Gltimo afio

Alineados a esa premisa de ISA, donde las concesiones viales
reciben el nombre de Ruta porque mas alla de ser vias, carreteras
0 autopistas; son rutas para el desarrollo y progreso, en el 2021
cambio la marca corporativa a Ruta Costera, manteniendo la razdn
social, pero con un nuevo logo y una nueva forma de comunicarse
con las comunidades y los millones de usuarios que recorren los
146 kildbmetros que conforman el proyecto.

_________________________________________________

! Informacion de contacto

i Domicilio principal: Carrera 24 N°13-24 Oficina 1702
: Edificio BC Empresarial, Puerto Colombia, Atlantico

| Correo electronico: contacto@rutacostera.co

E Pagina web: www.rutacostera.co

! NUmero de teléfono: 3114803629 - 018000977330

_________________________________________________

e ==
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Perfil de ISA
(Controlador)

ISA, empresa del Grupo Ecopetrol, es una multilatina con mas de
55 afos de experiencia y trayectoria, que opera en los negocios
de Energia Eléctrica, Vias, y Telecomunicaciones y TIC, que aporta
a la calidad de vida de millones de personas en Colombia, Brasil,
Chile, Perd, Bolivia, Argentina y Centroamérica, a través del
trabajo de 5004 empleados en 53 empresas.

La compafiia desarrolla sus negocios basada en la excelencia
técnica, la prestacion eficiente de sus servicios, la creacion de
valor sostenible para sus grupos de interés y la sociedad en
general, soportada en las mejores practicas tecnoldgicas, de
gobierno corporativo y ética.

ISA y sus empresas estan comprometidas con la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico, el uso racional de los recursos, el
desarrollo de programas que generen impacto positivo en el
medioambiente, el desarrollo integral de las comunidades donde
opera y la calidad, confiabilidad y disponibilidad de los servicios
que presta.

Después de mas de cinco décadas de liderazgo en la regién, ISA
ha trascendido el acto fisico de conectar un punto con otro para
conectar personas, haciendo de cada conexion un acto inspirador.

Composicion Accionaria
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NUmero de acciones a Participacion

Accioniska Diciembre 31 de 2022 %
ZijgreluelnblEine o 569.472.561 51,41%
Petroleos (Ecopetrol)

Empresas Publicas de 97.724.413 8.82%
Medellin

Inversionistas privados 440.480.920 39,77%
Inversionistas 295.405.239 26,67%
institucionales locales

Fondos de Inversion 111.203.801 10,04%
extranjeros

Personas naturales 33.497.255 3.02%
Programa de ADR s 374.625 0,03%

Capital suscrito y pagado

en circulacion

1.107.677.894




_—

1ntééi‘édo de Gestion 2023 VOLVER A LA PORTADA

RUTA | /
COSTERA W

Marco Regulatorio

Ruta Costera se norma a través de Ley 1258 de 2008 por medio de la cual
se crea la sociedad por acciones simplificada. Asi mismo, siendo una
sociedad cuyo objeto social Unico suscribir y ejecutar el Contrato de
Concesidon bajo el esquema de asociacion publico privada (APP), su
regulacion principal se encuentra en marcada dentro de los términos de la
ley 1508 de 2012.

Dentro del contrato de concesion se regula y determina la normativa a
aplicar respecto a las diferentes obligaciones, de financiacion,
construccidon, operacion y mantenimiento, gestion ambiental, gestion
predial, gestion social, del corredor Proyecto Cartagena-Barranquilla y
Circunvalar de la Prosperidad.

Por otro lado, debido a la Naturaleza asimilada de Economia Mixta en
virtud de composicidén accionaria y beneficiario final de Ruta Costera, se
da aplicabilidad al Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica de la Ley 80 de 1993.

Las entidades reguladoras nacionales

La principal entidad reguladora es la Agencia Nacional de Infraestructura
— Agencia Nacional Estatal de Naturaleza especial, quien actia como
entidad Publica Contratante.

Por otro lado, se encuentra el Ministerio de Transporte, quien coordina,
promueve, vigila, evalla las politicas del Gobierno Nacional en materia de
transito, transporte e infraestructura.

Otras entidades
= Contraloria General de la Republica.
= Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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Talento Humano

Grupos generacionales

288 Empleados directos q“ !

%2 710/0 posiciones

= directivas

GQYQD 360/0 en toda la

Mujeres fuera laboral

m Entre 30 y 40 aios
m Entre 41 y 50 afos
m Entre 51 y 60 afos

= Mayor de 61 afios

8690 Favorabilidad en Pasanti_as: _ I 1
OO encuesta Clima Organizacional 3 practicantes (Universitarios)
Q%ﬁ 9 aprendices (SENA

810/0 de la planta se

Planta por departamento N
encuentra en el nivel operativo |

Nl

% || 27%
276 trabajadores capacitados en 73 / o < il
temas de SST, Ambiental y Social Atlantico
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Atraccion, desarrollo y
cuidado del mejor talento

En Ruta Costera gestionamos estrategias efectivas para
mantener, atraer el mejor talento humano y nutrir a la empresa
de profesionales talentosos. Para esto contamos principalmente
con una estructura salarial que busca garantizar un remuneracion
justa y equitativa.

Asi mismo hemos desarrollado con los siguientes programas que
nos impulsan a resultar se mas atractivos para los candidatos y
empleados:

= Programa de patrocinio para la Educacion
= 1 pregrado
= 8 Diplomados
= 5 especializaciones

*= Programa de Bienestar al empleado
= Programa de capacitacion

= Modalidad de trabajo hibrido y auténomo, que busca
un equilibrio entre vida laboral y personal

= Aportamos un % como incentivo al ahorro a los
colaboradores de la empresa, que hacen parte del fondo de
empleado de ISA
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Seguridad y salud en el trabajo

Transformacion cultural en SST

En Ruta Costera, en linea con la Politica corporativa de seguridad
y salud en el trabajo, estamos comprometidos con incorporar en
los procesos las medidas necesarias para la preservacion de la
seguridad y salud de nuestros colaboradores, contratistas,
subcontratistas y demas partes interesas. La proteccion y cuidado
de la vida son parte de la estrategia de nuestra compafiia.

Con la finalidad de impactar positivamente en la madurez de la
cultura en seguridad de la organizacion y que a su vez se
contribuya a la reduccidon del indice de accidentalidad, se viene
implementando el programa de transformacion cultural en
seguridad “"CONECTADOS CON LA VIDA”, mediante el cual, a
través del fortalecimiento del liderazgo en seguridad y el
desarrollo de sus competencias, se ejecuta un proceso de
transformacion cultural.

El modelo implica entre otros roles, el fortalecimiento de las
competencias del liderazgo en SST y la adopcién de habitos de
liderazgo.

Con el desarrollo de este modelo esperamos que nuestro nivel de
madurez se ubique sobre el 80% para la vigencia 2024 y que a su
vez se continue con la tendencia de reduccién del indice de
accidentalidad.
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Seguridad, salud
y bienestar

Indicadores Proactivos
Resultado

Conectados
conla "i(‘a

-

iAa -

CONEXION
Empresa I Trimestre J Afio . J TALENTO
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Seguridad y salud en el trabajo

Desempeio y accidentalidad

INDICADORES 2023 RUTA COSTERA CONTRATISTAS
No de trabajadores cubiertos por 306 257 563
el sistema de gestidn
Total accidentes de trabajo 10 2 12
Total accidentes registrables 3 1 4
segun TRIF
Total horas hombre trabajadas 1.030.882 613.722 1.644.604
TRIF 2,91 1,63 2,43
No de dias perdidos por 44 7 51
accidentes
No de accidentes con fatalidades 0 0 0
No de enfermedades laborales 0 0 0
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Creacion de Valor Sostenible

Como parte de las empresas de ISA, nuestra estrategia al
2030 esta orientada a la creacidon de Valor Sostenible, lo cual
permite trascender la generacion de valor netamente
econdmico, es nuestra gran apuesta por generar valor en el
tiempo, no solo para nuestros accionistas sino para crear
impacto positivo en lo social y ambiental, asegurando la
vigencia corporativa.

Impacto social y
ambiental positivo

Contribuir de forma significativa:
» Al cuidado del planeta.
» Al logro de los objetivos

» de Desarrollo Sostenible en los
paises donde tenemos presencia.

CONEXIONES
QUE INSPIRAN

- —— i

Valor al Vigencia
accionista Corporativa
Busca: Tenemos la certeza de
» El crecimiento. que las empresas del
» La generacion de futuro, deben apalancar
rentabilidad. la generacion de valor
* Aplicacion de practicas de con la innovacion, la
buen gobierno corporativo. transformacion digital, las
alianzas y un grupo de
colaboradores de alto

desempeno.
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Gestion de Riesgos

El modelo de gestion de riesgos cubre la
planeacion, identificacion, evaluacion,
tratamiento, comunicacion, seguimiento y
revision de los riesgos a los cuales

se encuentran expuestas las empresas
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) . Gobierno de
Modelo de la gestion del riesgo la gestion del riesgo

g i

SOSTENIBLE

Perfil de riesgo

Junta Directiva

Ruta Costera

Origen de los riesgos

* Ofertas * Procesos
* Proyectos * Contratacion
* Activos * Cumplimiento

Mapa de riesgos
estrategicos

Comunicacion
y consulta

e ———
Seguimiento
y revision
————— -

Registro
e informe

Matrices riesgo Lideres de
por proceso proceso

4
Evaluacion de
Estrategia
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El concesionario enfocado en identificar, valorar y hacer
seguimiento a los riesgos asociados al proyecto y con el fin de
prevenir la ocurrencia de algun evento o mitigar su impacto en
caso de materializarse, durante el 2023, continud capturando la
percepcion de estos a través de una metodologia de valoracion
Semicuantitativa. De la identificacion y administracion de los
eventos inciertos se obtuvieron los siguientes porcentajes por
Dimensiones.

®m Cumplimiento m Socio ambiental m Operacional m Economico
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Riesgos relevantes de Ruta Costera

RIESGO FINANCIERO
RIESGO FINANCIERO " conde 6 concesionano s ol demandsdo.

e Multas derivadas del incumplimiento de
indicadores del contrato de concesion.

» Incumplimiento de algunos de los compromisos
contractuales del EPC y del Consorcio de
gestiones generandose deficiencias en la calidad
y especificaciones técnicas de las obras
entregadas

» Fallos en contra en procesos judiciales abiertos,
donde el concesionario es el demandante

- Diferencia con el EPC en la interpretacion de
obligaciones en las obras recibidas en la UF3

RIESGO REPUTACIONAL

« Falla estructural de los tramos recibidos
al Consorcio Via al Mar — UF1 Tunel de
Crespo

« Descontento social debido a tarifas y
ubicacion de los peajes

« Imposibilidad de controlar
las ocupaciones del espacio publico por
parte de la comunidad

 Vandalismo o delincuencia comun

RIESGO HUMANO

« Descontento social debido a tarifas y ubicacion
de los peajes

@ Muy Critico
@ Critico
Moderado

@ Leve
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Resultados Auditoria Gestion
Integral del Riesgo

Autoevaluacién = A uditoria

Con base en la evaluacion realizada durante la vigencia 2023, a Gobierno
3.2

partir del ejercicio de evaluacion del autodiagndstico de Nivel de
Madurez Gestion Integral de Riesgos, podemos concluir que:

Total Administracién
« La compafiia ha mejorado sus procedimientos y marco de 26 2.8
referencia para la gestidn integral de riesgos empresariales, a
nivel de riesgo operativo existen oportunidades de mejora para
su identificacién, valoracién, definicibn de medidas de
administracion, gestion de informacion y reporte.
Cultura &0 2.7  Informacién

» Se estima un bajo nivel de riesgo para que la empresa alcance
en 2025 una calificacion promedio de 4.0 sobre 5.0, en modelo
de Gestidn Integral de Riesgos; aplicando los mismos criterios
de evaluacion; lo que significaria un Nivel Intermedio en la

madurez del sistema. Personas Proceso
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Continuidad del Negocio

Con el objetivo de prever, prevenir, reparar y recuperar los
procesos criticos, que generen afectacion a las personas,
instalaciones, medioambiente, servicios de tecnologia, etc, que
generen interrupciones prolongadas de la operacién, costera ha
iniciado la implementacion de la ISO 22301 de forma homologada
bajo los lineamientos de la guia corporativa de continuidad del
negocio.

Para cubrir la materialidad y seguimiento de los riesgos de
interrupcién, Ruta Costera a establecido un sistema armonizado
con la interaccion de los sistemas ISO 3100 e ISO 22301.

Planes de
continuidad y
negocio

Monitoreo de
matrices de
riesgo

Tiempo de
recuperacion

Riesgo de
interrupcion
materializado

Promocidn de la cultura de riesgos:

e Primer Encuentro de Gestion Riesgos ISA con énfasis en los
riesgos Continuidad de Negocio, ademas del uso de
herramientas para la gestion de estos.

e Gestion de riesgos de cumplimiento para duefios de los
controles.

e Uso e interaccidon con la solucion tecnoldgica para la gestién de
riesgos a gestores de riesgos.

e Implementacion de la solucién de riesgos Metricstream para
tener una visidon holistica del analisis, la valoraciéon y la gestion
de los riesgos por procesos.

e Consultoria IXUS para la creacidon e implementacion del Sistema
de Continuidad de Negocio.

e Estimacion de BIAs (analisis de impacto al negocio)

e Cdlculo de RTO (Tiempos de retornos a la operacion) para
procesos criticos.
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Resultados Auditoria Continuidad
del Negocio

Nivel de Implementacion de la Guia Corporativade

Dando alcance a todo el Sistema de Gestion Integrado, se Continuidad de Negocio
realizaron los autodiagnosticos de madurez en Continuidad del 5,00
negocio y Gestidn Integral de Riesgos que luego fueron auditados
por el area Auditoria corporativa de ISA. 4,00
. . 3,19
Desde la entrada en operacion de la ruta Costera se disenaron 5 9
procedimientos de contingencia que le permiten a la organizacién 3,00 :
asegurar los niveles de servicio exigidos por la Agencia Nacional 2,25
de Infraestructura (ANI). 2.00 1,75
1,31 20

Actualmente, en colaboracion con la firma IXUS, se esta 1,051,05 - - .
avanzando en la definicion e implementacién de un plan de 1,00 -
continuidad de negocio que fortalecera las précticas de 1. Gobierno 2. Andlisisde 3. Estrategiasde 4. Ejecuciony 5. Evaluaciony
contingencia actuales y las integrara en un sistema de gestion de riesgos e Continuidad ~ desarrollodel mantenimiento
continuidad de negocio acorde con el analisis de impacto al Impacto al plan de
negocio (BIA). Negocio Continuidad

W Autoevaluacion 1,50  ® Evaluacion 1,75
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Sistema de Gestion Integrado

Consecuente con la decision de elevar los niveles de
competitividad y aplicar estandares internacionales y teniendo en
cuenta lo establecido en el contrato de concesion en el apéndice
técnico 2 “Condiciones para operacion y mantenimiento” en su
numeral 3.3.3.3. “Sistema de Gestion Integral: Calidad, Medio
Ambiente y Seguridad Industrial”, Ruta costera ha avanzado en
los niveles de madurez de los distintos sistemas implementados
en la organizacion, los cuales le permiten administrar
integralmente aspectos de calidad, Salud y Seguridad en el
Trabajo, Medio Ambiente, Gestidon del Riesgo y Continuidad del
negocio.

En el afio 2023 Costera inicio el proceso de implementacion y
certificaciéon de la ISO 45001 , para el sistema de gestion de
salud y seguridad en el trabajo, de la cual se desempenaron las
primeras etapas y que tiene como proyeccion la certificacion en
el aho 2024.
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Resultados Auditoria HSEQ

Como parte del ciclo de mejora continua, anualmente se realiza la = El uso y apoyo en las herramientas TIC para el mantenimiento y
auditoria interna HSEQ, que para el 2023 se llevd a cabo en el trazabilidad de la informacién documentada.

mes de diciembre acorde a lo planificado, donde se dio alcance de

forma transversal al sistema de gestion en seguridad y salud en el

trabajo, Gestion Ambiental, el Sistema de Gestion de la Calidad,

obteniendo las siguientes conclusiones: Proceso de

Implementada implementacion Certificada
y certificacion

= Se puede evidenciar que tanto el SGA, como el SGC y el SG- Calidad (ISO 9001) X
SST, presentan una informacion documentada robusta, que se Medioambiente
ha ido ajustando de manera gradual a los requisitos solicitados (ISO 14001) X
por la norma.

Riesgos y continuidad
del negocio (ISO X
31000) (ISO 22301)
Seguridad y salud

» La alta direccién demuestra el compromiso con el desarrollo de
los sistemas, planificando las estrategias y asignando los
recursos necesarios para los mismos.

en el trabajo X
= EI equipo de trabajo tanto los administrativos como los (Dcto 1072)
operativos, demuestran su competencia para el desarrollo, Seguridad y salud
implementacién y mantenimiento de los planes y programas en el trabajo X
asociados a los procesos de los sistemas de gestién auditados. (IS0 45001)
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Marco de actuacion

El marco de actuacion de Ruta Costera se extiende al buen
funcionamiento de su gobierno corporativo, el cédigo de ética y
el compromiso con sus grupos de interés. El buen gobierno y la
integridad significan disponer de oOrganos de gobierno que
aseguren la transparencia e independencia de la compania y
velen por la creacién de valor sostenible.

Para ello, existe una permanente comunicacion con la matriz de
la Sociedad, lo que se refleja a través de los lineamientos que la
Junta Directiva aplica a través de sus sesiones ordinarias
mensuales. En el mismo sentido, existen comités gerenciales
gue permiten verificar semana a semana la correcta operacion
de los procedimientos adoptados por la compafiia.

Las sesiones de Junta Directiva permiten verificar y evaluar el
desempefio de la Sociedad a través de los informes de
accidentabilidad, trafico, ingresos, analisis de contingencias,
riesgos, indicadores de la operacion, y de caracter econdmico,
social y ambiental.
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Gobierno Corporativo

Junta Directiva

Ricardo Plata
Presidente JD
Expresidente ejecutivo
del Comité Intergremial

del Atlantico

Sonia
Abuchar

Vicepresidente
Juridica de ISA

Sebastian
Vallejo Lopez Castaneda
Exministro de Estado y Vicepresidente (e)
Conferencista Inter. en Negocio de Concesiones
experiencia de clientes Viales de ISA

Gabriel

@ 43% Miembros independiente
@ 57 % Miembros no independiente

Sesiones
1 5 realizadas

Natalia Pineda

Andrés Juan Ricardo
Contreras Betancurt Noero i I
(o)
Gerente Gene_ral Directora de Planeacion Exviceministro de 98 /0 aSISteHCIa
de ISA Intervial v Negocios Concesiones Transporte

viales de ISA

VOLVER A LA PORTADA
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Administracion

Natalia Abello
Gerente General

» Marisol Hurtado — Dir. Financiera

« Ma. Cristina Ladino — Dir. Juridica

« Francisco Ortega — Ger. Técnico

* Luis Alejandro Wilches — Dir. OyM
e Andrea Forero — Dir. Administrativa
« Diana Gomez — Auditora Interna

La Gerente General lidera la vision
estratégica de sus diferentes areas a
través de la planeacidon conjunta y
participativa, realizando comités
gerenciales.
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Para Ruta Costera, el gobierno corporativo incluye valores,
principios, politicas, reglas, practicas y procesos que rigen la
direccion, operacion y control de la empresa.

El objetivo es lograr eficiencia empresarial, fomentar el
crecimiento y garantizar la confianza de los inversionistas, tanto a
nivel nacional como internacional. Esto se logra a través de
practicas orientadas a la transparencia y coherencia en las
actuaciones de la empresa y el cumplimiento de sus compromisos
con sus diversos grupos de interés.

Ruta Costera actla en concordancia con las definiciones
establecidas por ISA para sus distintas empresas. Esta
comprometida con la mitigacion y adaptacidon al cambio climatico,
el uso racional de los recursos, el desarrollo de programas que
generen impacto positivo en el medioambiente, el desarrollo
integral de las comunidades donde opera; y la calidad,
confiabilidad y disponibilidad de los servicios que presta.

Para ello, considera lo establecido en la estrategia al 2030,
orientada a la creacion de Valor Sostenible. Esto implica trascender
la generacion de valor netamente econdmico, apostando por
generar valor en el tiempo, no solo para los accionistas, sino a
nivel social y ambiental.

Esta gestion estd sustentada en las directrices que provienen su
matriz en torno a las practicas de administracién de la sociedad y
las directrices de buen gobierno, las orientaciones contenidas en el
cddigo de ética y conducta, y los compromisos establecidos con
sus grupos de interés.
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Buen Gobierno e integridad

Instrumentos con los que contamos:

= Manual de Buen Gobierno Corporativo
= Etica
o Cdodigo de ética y conducta.
o Linea ética para reportar eventos, faltas o
incumplimientos a nuestros codigos.
o Comité de ética
= Guia Corporativa Gestion Anticorrupcion y Soborno
= Plan de manejo para el sistema integral de prevencion de
lavado activos, financiacion del terrorismo y proliferacion de
armas de destruccion masiva- LA/FT/FADM.

o e e e e e e e e e Em e Em e mm e Em e mm e e e e e e e e e Em e e e me e Em e e e e e e e e e e e e e e e e e e e,

Nueva area de Auditoria Interna, para fortalecer

el sistema de control interno, la implementacién y
seguimiento de los controles SOX y el Programa Empresarial
de Etica y Compliance.

____________________________________________________________________

e T

Optimizacién de los controles SOX: Reduccidon del 41% de
controles respecto al 2022.

i) () [

)
O
o)

> © 0
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949/ Empleados

declaracion de conflictos
de interés

0 denuncias de corrupcion

9990/ Empleados

declaracion anticorrupcion
y soborno

133 trabajadores
formados en ética

100%0 de consultas
gestionadas en linea ética

4190 de optimizacion en
controles SOX respecto al
2022




Reposte Integrado de Gestion 2023 VOLVER A LAORTADA

Acciones

Con el objetivo de lograr la apropiacion del nuestro marco Etico,
Ruta Costera realizo las siguientes actividades:

» Debida diligencia a contrapartes.
= Formacion de ética y compliance a trabajadores.

» Declaracion anual de conflictos de interés (trabajadores-
administradores).

» Declaracion trimestral Politica Antisoborno y Anticorrupcion
(trabajadores)

= Consulta en listas vinculantes y restrictivas de Stakeholders.
= Comité de ética con asistencia del 100% de los miembros

= Por medio de la linea ética gratuita se pueden reportar
eventos, asi como faltas o incumplimientos a nuestro cddigo
de buen gobierno, codigo de ética, obligaciones laborales o
cualquier otra informacidon que se quiera informar.

= E| total de reportes recibidos por estos canales en Ruta
Costera fueron gestionados de forma adecuada.
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promedio diario
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Operacion y Mantenimiento

En su operacion RUTA COSTERA
hace presencia en 9 municipios de la
region Caribe.

electronico

. gotli\lfar: Cartagena y Santa Inicio
atalina.
« Atlantico: Piojo, Juan de Acosta, Fase .,
preconstruccion

Tubara, Puerto Colombia, Malambo,
Galapa y Barranquilla.

Puente Caracoli %

Implementacion
Mecanizacion
Roceria

146 Kms obteniendo 5 veces Seguridad
6 U. Funcionales mejores rendimientos Vial
5 Peajes vs la manual.

4 areas de servicio
2 estaciones pesaje
1 CCOy 1 CCO Tunel

Indices
Mortalidad: 2
Siniestralidad: 50
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Experiencia del usuario

Uno de los objetivos principales de Ruta Costera es
brindarle al usuario la mejor experiencia posible, durante
los trayectos que realice sobre nuestro corredor.

Para este fin, nos enfocamos en mantener la via en
perfectas condiciones de transitabilidad, con senalizacion
vial acorde a la normatividad vigente que le permita al
usuario transportarse en cualquier hora del dia y bajo
cualquier condicion climatica.

Asi mismo, contamos con personal las 24 horas todos los
dias para atender cualquier eventualidad que se presente
a un usuario durante su viaje (servicio de grua, carro
taller, ambulancia, inspeccion vial, policia de transito y
transporte).

Para mejorar la experiencia del usuario, se implemento la
actualizacion del software de trafico y recaudo en las
estaciones de peaje, con lo que se mejoran los tiempos de
atenciéon en caseta. Asi mismo, se implementd |la
interoperabilidad de peajes para que los usuarios puedan
transitar por nuestras estaciones con el mismo sistema de
recaudo electrénico vehicular implementado a nivel
nacional.
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Excelencia en el cumplimento
de nuestra actividad

A lo largo del ano se realizaron todas las actividades de
operacion y mantenimiento rutinario, dando cumplimiento
a los valores minimos de aceptacidon para cumplimiento de
indicadores.

Asi mismo, se implementé una nueva herramienta para el
desarrollo de la actividad de roceria de las zonas verdes del
corredor, consistente en una desbrozadora adosada a un
tractor, lo que permite trabajar las zonas laterales de
manera mas eficiente y segura que con el uso de
guadanas.
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Reduccion emisiones CO2:
[tj_,] Meta 2023: 66 tCO2
,_ Logro 2023: 94,4 tCO?2.
Em'CS(')OZ“eS Implementacién APPIMOTION

Excelencia en el cumplimento
de nuestra actividad

Eliminacion de Formatos
en papel, formatos virtuales
para atencion de usuarios
(grua e inspeccion vial).

Eventos con otras entidades:

Visita Concesionario Via 40 Express.
}@\ Buenas practicas

e Invitados a rueda de negocios ISA, Vivero

Atencion
usuarios

Atencion . .
) VERSY Villa Gloria
Proyectos implementados: Evento Ruta del Manglar. CRA y otras.
Success Factor — AddAudit Energia para estudiar. Voluntariado con
Metric Stream montaje y sgto SOX Transelca, Escuela Pua 2.

OLSCS  /\/ure Ad (Ciberseguridad)

_Plan Aplicaciones subidas en nube: Nomina,
Director

Gestion Documental, Calendario financiero. @ Inicio de proyectos:
MFA: Doble factor de autenticacion i Comedor escolar Arroyo Canoas

. : ros logros y
(Ciberseguridad) 8 Parque biosaludable Arroyo Piedra.

Firewalls: CCO y peajes (Ciberseguridad) Pozo profundo Pua II
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Trafico promedio diario por Recaudo por estacion
estacion de peaje

TPD por peaje
Variaciones Real 2023 vs Ppto 2023
Juan Mina + Galapa

/— Marahuaco 30.73%
18.21% .

=

-783% 493 % 291.40 % 13633 %

.\\

Marahuaco

Juan Mina + Galapa —
/4,950 (20%)

5,381 (22%)

Papiros
1.91%

$85,372 mill.

Recaudo

24,746

TPD Acumulado

.- \_ Puerto Colombia Puerto Colombia /
Papiros 7,315 (30%) — 7,100 (29%) 49.15%

Variaciones Real 2023 vs Real 2022

4% 3% 99% 5%
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Servicios prestados Siniestros viales atendidos

Durante el aho 2023, se prestaron 2352 servicios a los usuarios Durante el ano 2023 se atendieron un total de 566 accidentes

que presentaron algun tipo de averia en sus vehiculos. de transito, cumpliendo con los tiempos de atencion
establecidos en el Apéndice Técnico 4 del Contrato de

Concesion.

UF1 UF2 UF3 UF4 UF5 UF6 UF1 UF2 UF3 UF4 UF5 UF6

u Con Heridos mSolo Dafios = Con Muerto

m Auxilio Mecanico EServicio de Griia  ® Solo seifializacion
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Estaciones de pesaje

Durante el afio 2023 se continud con la operacion de cuatro (4)
basculas en las UF5 y UF6 y se inicid la operacion de la bascula
Marahuaco (UF3) para control de peso de los vehiculos de
carga que circulan por el corredor.

A la fecha, la operacién en la estacidon de pesaje de Papiros
(UF4) se encuentra suspendida, mientras se define por parte de
la ANI el reinicio de las actividades en esta estacidn, sujeto a
las definiciones de dicha entidad con la comunidad del sector.

RUTA | /
COSTERA W

UF5 CD UF5 CI UF6 CD UF6 CI MARAHUACO

= PESADOS = CON SOBREPESO
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6. Gestion Administrativa
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Aprovisionamiento

El 19 de enero de 2023 entrd en Funcionamiento del modelo del
Centro de Servicios para aprovisionamiento.

El Centro de Servicios (CS) es un Area de ISA INTERCOLOMBIA,
constituida mediante la Guia Administrativa N° 34 del 7 de marzo
de 2019, encargada de la prestacion de servicios a ISA y sus
empresas, el cual segun lo definido en el Acuerdo de Contratacion,
se le otorga poderes especiales, amplios y suficientes a la
empresa que tenga asignada la categoria conforme al modelo de
aprovisionamiento, para que, en su nombre y representacion, sin
necesidad de ningun otro poder adicional y bajo las propias
normas de contratacion de la empresa gestora de la categoria,
adelante la correspondiente etapa precontractual, suscriba vy
perfeccione los contratos y negocie las modificaciones o
condiciones de ejecucion de éstos, segun sea el caso, entre otras
actividades asociadas a su modelo operativo.

Durante el afio por parte del CS se tomo la creacion y aprobacion
de documentos de compras en SAP, asi como la contratacion de
algunos procesos asociados a las categorias que se han definido
que administra el CS. Mensualmente se realizan sesiones de
cumplimiento de indicadores y demas informacion relevante de
mejora.

En junio de 2023 se empez6 a realizar el reporte SIRECI a la
Contraloria General de la Republica, donde se incluyd informacion
de contratos vigentes de marzo de 2023 en adelante.

A partir de esa fecha, se reporta mensualmente la informacién de
la gestidon contractual en los formatos establecidos los cuales se
remiten a la Direccidon Juridica para el reporte consolidado de la
empresa.

En cuanto a los controles SOX a cargo del area, se han ejecutado
conforme a lo establecido los cuales han sido validados
peridodicamente por distintas instancias.

Durante el afio, desde la Coordinacidon de Compras y servicios
generales, se participa en las sesiones mensuales de
Aprovisionamiento Corporativo de las distintas iniciativas que se
desarrollan desde el corporativo, asi como de los Talleres de
Alineacién Estratégica que se han realizado con ECOPETROL.
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Proveedores

231 proveedores implicados

en la cadena de suministro
durante 2023

= PAGO PROVEEDORES NACIONALES
\?34".)? .efti]-m3a-d§239|;a3990593 ® PAGO PROVEEDORES INTERNACIONALES
proveedores 2023

14.564.121.463

Valor estimado de los pagos a
empresas locales

Las empresas LOCALES para RUTA
COSTERA son aquellas cuyo registro se
encuentra en los departamentos de
Atlantico y Bolivar los cuales son los que se = PAGO PROVEEDORES ATL
encuentran dentro de la zona de influencia = PAGO PROVEEDORES BOL

del Proyecto. = PAGO PROVEEDORES PAIS




Reposte Integrado de Gestion 2023 VOLVER A LA PORTADA

Servicios generales

Rutas de transporte personal

Como respuesta a la necesidad de facilidad de transporte a las
sedes distantes, transporte seguro con las mejores condiciones
generando bienestar a los empleados, en el 2023 se emitio la
solicitud de oferta para la contratacion del Servicio de
transporte de personal. Producto de este proceso, se
suscribieron dos contratos prestacion de servicios por tres (3)
anos, uno que cubre recorridos para las sedes ubicadas para el
departamento del Atlantico y otro para el departamento de
Bolivar.

Para el departamento del Atlantico se realizan recorridos desde
el municipio de Soledad, pasando por Barranquilla hasta llegar
a las distintas sedes de trabajo ubicadas en Puerto Colombia,
Galapa y Juan Mina. Se establecieron dos rutas, una que es
para las sedes ubicadas en la Circunvalar de la Prosperidad
(CCO, Peajes y Basculas) y la otra para la Via al Mar (oficina
principal administrativa, Peajes y Bascula).
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Servicios generales

Tablas de retencion documental

Con la metodologia establecida por el Archivo General de la
Nacion -AGN en el Acuerdo 04 de 2019 y las guias técnicas
para la elaboracion de instrumentos archivisticos se realizd la
elaboracion del Cuadro de Clasificacion Documental y las
Tablas de retencion Documental como instrumento archivistico
primordial e indispensable para la normalizacion de los
procesos de gestion documental de la empresa.
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Servicios generales

Adecuacion del archivo central en las oficinas del
Peaje de Puerto Colombia

Durante el 2023 se realizd la adecuacion de infraestructura,
suministro e instalacion de mobiliario para el deposito de
archivo central segun los lineamientos establecidos por la Ley
594 del 2000, Acuerdo 037 de 2002 del Archivo General de la
Nacién para la conservacion de documentos de archivos, que
permite la preservacion de la memoria institucional. Una vez
concluidos los trabajos, fueron trasladas 756 cajas del antiguo
archivo central ubicado en CCO, actualmente el archivo central
cuenta una capacidad de 972 cajas tipo X200.
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Anticipacion e innovacion

En el 2023 Ruta Costera alineada con la Estrategia 2030 de ISA, visiond proyectos enfocados a la transicion
energética, descarbonizacion, optimizacion de procesos, economia circular y la proteccién de la informacion.

1 1 11
[ 1 1 1 1
====
Participacion en Innova+ Iluminacion solar

Ruta  Costera  particip6 en el programa de Disefio y construccion de iluminacion solar UF4. Iluminacion de
intraemprendimiento denominado Intervial Innova+, que 254 luminarias mas 127 paneles solares = 9 kildometros.
tiene como propdsito incentivar a los participantes de las Percepcién del Usuario en torno a una mejor iluminacién de la via
diversas empresas a plantear ideas innovadoras que aporten en las noches, (solicitud de la comunidad de Puerto Colombia y
a los negocios de vias. - g Barranquilla).

La propuesta presentada y ganadora del reto en eficiencia
energética fue:

Diseifo eficiente de un sistema de luminarias con
paneles solares que sean sustentables por si solos.

Cementos no convencionales - Optimizacion de Roceria &

Evaluacidon del uso de equipos especializados para la roceria en
terrenos con topografia irregular.

Reducir la necesidad de utilizar guadanas de uso manual.
Investigacion de equipos y maquinaria, capacidad, resistencia y
maniobrabilidad

Comparativo de costos por repuestos y mantenimientos de los
equipos

Consulta con expertos y toma de decisiones para el estudio de
caso.

Mejores condiciones de Seguridad vial.
Disminucion en el hurto de infraestructura (cableado,
transformadores eléctricos).
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Afiliaciones y convenios

Afiliaciones

En Ruta Costera reconocemos la importancia de fortalecer las
asociaciones para generar impactos positivos en la sociedad, por eso
hacemos parte activa de las siguientes iniciativas y asociaciones:

Camara Colombiana de Infraestructura Seccional
Norte

Asociacion gremial empresarial que promueve el desarrollo
socioecondmico a través de una infraestructura moderna y eficiente,
defiende la institucionalidad, los principios éticos y la transparencia, busca
el equilibrio en las relaciones contractuales, propende por el
fortalecimiento de las empresas que intervienen en la cadena de valor y
su recurso humano, e influye notoriamente en el disefio, construccion e
implementacion de las politicas publicas relacionadas con el sector para la
region Caribe colombiana.

Consejo Gremial de Bolivar

Corporacién gremial sin animo de lucro en la que confluyen los 13
gremios mas representativos de la ciudad de Cartagena y el
Departamento de Bolivar, articulados en la construccion de un engranaje
entre los sectores econdmicos y sector publico, que genere competitividad
y bienestar comun en el territorio.

Comité Intergremial del Atlantico

Corporacidon gremial sin animo de lucro, a través de la cual se genera
alianza de gremios y empresas privadas de Barranquilla y el Atlantico, con
el objetivo de impulsar la competitividad y el desarrollo integral de del
territorio, en articulacién con el sector publico.
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Afiliaciones y convenios

Convenios

Conexion Desarrollo

Convenio con ISA, ISA Intercolombia y Fundacion Barco para brindar apoyo en el
fortalecimiento de los ecosistemas educativos en los territorios que se
determinen conjuntamente, buscando la viabilidad, y legitimidad empresarial y
generando impactos sociales positivos, con miras a la ejecucién del Programa
Conexiones para el Desarrollo.

Internet rural

Esta iniciativa emprendida en alianza con ISA e Internexa, busca unir esfuerzos y
recursos para una solucién escalable y sostenible que permita mejorar el acceso
a internet en zonas rurales, a través de tecnologias innovadoras.

Establecimiento Publico Ambiental de Cartagena -
EPA

Durante el afio 2023 Ruta Costera suscribié un convenio con EPA con el fin
de adelantar acciones conjuntas en temas de interés reciproco en las areas de
investigacion, conservacidon y preservacion de la biodiversidad, promocién vy
difusion de educacion.

Universidad Nacional - UNAL

Durante el afio 2023 Ruta Costera hizo parte del convenio suscrito con la UNAL e
ISA con el fin de aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para
ejecutar el proyecto titulado “Evaluar el potencial uso de residuos industriales
generados alrededor del proyecto vial Ruta Costera como materias primas para
la generacién de cementos alternativos”
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Impacto ASG

Ambiental
94,4 ton Omultaso 150 hec
de Emisiones sanciones protegidas y
CO, evitadas  monetarias entregadas
9 kms 7 Pasos 8 planes
iluminacion  fauna con sgto  compensacion
fotovoltaica  y monitoreo ambiental

78 capacitaciones en temas
Ambientales a colaboradores

5 Campanas con comunidades
enfocadas en cambio climatico y
educacion ambiental.

7 campanas “Dale via a la_
vida” para prevenir sensibilizar
sobre fauna

Evaluacion de residuos
industriales como materias
primas para cementos
alternativos.

Convenio con EPA Cartagena,
para Investigacion, Conservacion,
Preservacion y Promocion de la
educacion ambiental.

Compromisos con los ODS

13 ACCION 9 INDUSTRIA, 4 EDUCACION 17 ALIANZAS PARA
POR ELCLIMA INNOVAGION E DECALIDAD LOGRAR
INFRAESTRUCTURA . L0S OBJETIVOS
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Social

22 capacitaciones dirigidas a las
comunidades

600 deportistas
atendidos en “Ciclovia
tu Ruta Segura” / semana

Cierre de consulta previa con
indigena Mokana

CONEXION |
PESARROLLO | (30—
6 instituciones educativas

77 docentes
1402 estudiantes

5 Comunidades impactadas

19 Voluntarios en
3 iniciativas del
voluntariado ISA




RUTA
COSTERA

Reporte Integrado de Gestion 2023 VOLVER A LA PORTADA ‘ -

Gestion Ambiental

Biodiversidad Educacion ambiental Frentes de trabajo Compensaciones
ambientales
e =)
-y
¥ 0 &
R—
«  Mantenimiento de 10 areas *  Cumplimiento y

- En 2023 la Autoridad - En 2023 se realizaron 7 *  Sedesarrollaron 78 LE -
ambiental realizé 3 campanas viales de capa_citaciones it ﬁilts:]lsmos ¥ R s if,ﬁqu;?r:igf}?éﬂeagqf,:ggf§|_de
seguimiento al cumplimiento prevencion atropellamiento Anlwbtl)ent?jles d :jOSR ' - 100% de disposicion A IS A et N

g colaboradores de Ruta : ol \
ﬁe Ias_ obllgal;_lontesI de las ge fa_un_a t Costera adecuado de residuos solidos comunidades, generando
icencias ambientales «  Seguimiento - P L -

«  No se presentaron sanciones magntenimien’zlo alos 7 de * En 2023 se desarrollaron é:é?,ilgt%s 1 bt T gzn\i)i\c/g\:éin;os?er:nng;néaeje
y se realizd la atencion de pasos de fauna con los que > Ca_nt}pla_ana_s, de I . Seguimiento del manglar para el desarrollo
requerimientos de la ANI, cuenta el proyecto, Sensibilizacion a las o :
In(tqerventorl'a y Autoridades evidenciar?doyfuncionalidad comunidades con temas DIt Ce g o R npaciones
Ambientales 1 el | i proveedores a los ambientales del proyecto

instrumentos de gestidn
ambiental
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Contribucion proactiva a los desafios
ambientales globales

En Ruta Costera, protegemos ecosistemas y apoyamos el
desarrollo local a través de programas de sostenibilidad.
Nuestras areas de enfoque incluyen educacion, fortalecimiento
comunitario, biodiversidad, cambio climatico y ecoeficiencia,
implementando  actividades como talleres, campanas,
capacitaciones y apoyo a iniciativas locales.

Llevamos a cabo acciones responsables en relacion al medio
ambiente y la biodiversidad, con un firme compromiso de
evitar cualquier afectacion a especies y ecosistemas sensibles,
ademas de mitigar y compensar los posibles impactos
derivados de nuestras actividades.
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Contribucion proactiva a los
desafios ambientales globales

Deforestacion y perdida de Movilidad sostenible
biodiversidad

Mas de 50.000 arboles sembrados
en 40 Ha.

235 Ha. de area protegida
adquiridas.

6 Viveros bioclimaticos con
fortalecimiento comunitario

Implementacién de aplicacion
APPIMOTION

Ciclovia: iTu Ruta Segura! Espacio de
30 km para canalizacion de
deportistas y ciclistas

Cambio climatico 0

Reduccién de emisiones de CO2”"
correspondia a 66 (tCO2), la cual fue
cumplida y superada, siendo el valor
a corte de diciembre de 2023 de

Transicion energética y
energias renovables

Sistema de iluminacion con 254
luminarias LED alimentadas con
energia fotovoltaica en 9 kildmetros

del corredor vial 94,4 (tCO2)
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Modelo de gestion social

Entre las lineas del modelo de gestién social de ISA y sus
empresas esta el apoyo al mejoramiento de la calidad de la
educacion, la investigacion y el desarrollo orientada a desarrollar
la informacion, el conocimiento y la educacién, como instrumento
que contribuye a cerrar la brecha de pobreza y romper las
desigualdades sociales, aportando al desarrollo de la sociedad, el
fortalecimiento institucional y la promocion de los Derechos
humanos.

ISA de la mano de RUTA COSTERA, renueva y ratifica su
compromiso con la region Caribe, para seguir trabajando con
todos los grupos de interés que suman valor a la region,
generando capacidades y fortaleciendo iniciativas en las
comunidades aledanas al corredor vial concesionado.
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Ruta Costera se adhirid al convenio marco entre ISA, ISA
Intercolombia y Fundacion Barco con el proposito de impulsar
acciones transformadoras de las dinamicas de desarrollo para
el mejoramiento de las condiciones de vida de los territorios
del area de influencia del corredor vial, orientando la gestion
local hacia la sostenibilidad y fortalecimiento de capacidades.

La inclusion de Ruta Costera en el convenio busca impulsar
estrategias y proyectos de desarrollo sostenible que mejoren
las condiciones de vida materiales, sociales y culturales de
municipios que corresponden al proyecto de infraestructura vial
Cartagena Barranquilla y Circunvalar de la Prosperidad.




Memoria Integrada 2023

VOLVER A LA PORTADA

RUTA | 7
COSTERA ‘/S/Q/-

Modelo de gestidn social
Estratégico

Proyectos de mejoramiento
institucional e infraestructura

Proyectos desarrollados con
comunidad, escuela y familias

Comedor Escolar

Pozo de extraccion de agua
Acometida electrica

Institucion educativa
Internet rural

B PSP

Proyectos de fortalecimiento
de capacidades comunitarias
e institucionales

Proyectos desarrollados con las
comunidades vy la alcaldia de
Cartagena

Escuela de Proyectos

Escuela de género
participacion y liderazgo
Organizacion del banco
de proyectos y gestion
documental

Voluntariado corporativo
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Modelo de gestion social
Contractual

Atencion a usuarios

« Atencion a los usuarios en oficinas
fija y movil y realizar el
seguimiento a las peticiones y

quejas.

» 245 Peticiones, quejas reclamos y
sugerencias.

* Entrega y cumplimiento de la
programacion

« Ejecucion de 2 encuestas anuales.

Capacitacion a la comunidad
y al personal

Gestion interinstitucional

« Capacitacion comunidades en temas
socioambientales

» 22 capacitaciones y 453 asistentes de
comunidades del AID del proyecto.

« 276 trabajadores capacitados en SST,

» Fortalecimiento de proyectos productivos

» Capacitacion a entidades territoriales

» Recuperacion de derecho de via.

« Capacitacion Huertas Caseras en Caracoli

* 4 campafas de recuperacion de espacio publico y

Ambiental y Social. limpieza.

« Jornada de sensibilizacion sobre residuos solidos.

« Articulacién de los planes de gestidn de riesgo y
desastres con los planes departamentales y servicios
de asistencia gratuitos.

« Primeros Auxilios, Preservacion del Espacio
Publico, Manejo Adecuado de Residuos
Sélidos, Salud Mental, Cultura del agua y
manejo y preservacion de fauna.

RUTA | /
COSTERA W

Cultura vial

« Sensibilizacion usuarios y comunidades
aledafas en seguridad vial

« Ciclovia “Tu Ruta Segura”

« 28 campanas de seguridad vial sobre el
corredor

* 90 actividades pedagdgicas - 1256 asistentes

« Tematicas: buen uso pasos peatonales, las
intersecciones y los pasos semaforizados,
respetar las sefales de transito, informar las
tarifas de peajes, deberes y derechos de los
ciclistas y visibilidad de peatones y
motociclistas en la via.

Informacion y participacion

« Informacion sobre corredor vial, alcances, logros y
nuevos proyectos

» Socializacion Puente Caracoli

« Divulgacién de Ciclovia “Tu Ruta Segura”

* 4 ediciones La Nota Costera

« Actualizacion brochure

« Estrategia comunicaciéon de PR 88 e iluminacion UF 4

« Video en alianza con ANI

* Videos en alianza con la CCI

« Plan de medios: cufas radiales en B/quilla y C/gena,
espacio de TV en noticiero regional, publirreportajes
en 2 ediciones de la revista CCI- Seccional Norte
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Econdmico
Resultados Financieros
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Econdmico

Tema material: Capacidad para cumplir con los
objetivos financieros de corto y largo plazo,
aprovechando las oportunidades y garantizando la
vigencia corporativa.

Dimension Estratégica: Solidez y Crecimiento

Objetivo Estratégico: La estrategia 2030 plantea
crear valor al accionista mediante el aumento de 70%
en el EBITDA, eficiencias en el AOM.

Como se gestiona: Ruta Costera opera en funcion de
una perspectiva de largo plazo, actualmente se
encuentra en etapa de operacion y mantenimiento y se
enfoca en la optimizacion de sus costos AOM
(Administracion, Operacion y Mantenimiento).

Indicadores

El principal indicador financiero es el Ebitda
(Beneficio antes de intereses, impuestos,
depreciaciones y amortizaciones.

Evaluacion de la gestion

« Ejecuciones presupuestales.
« Indicadores del cuadro de gestion.
« Calificadora de riesgo.

Logros

Se mantuvo la solidez financiera con un incremento
del Ebitda en un 2,2%.

Fitch Ratings ratifico la calificacion ‘AAA(col)’ con
perspectiva estable para la deuda emitida por
Costera. Esta calificacion se asigna a obligaciones
de largo plazo con la expectativa mas baja de riesgo
de incumplimiento.

Cumplimiento del indicador de Ebitda al maximo
nivel.

Utilidad de $849millones en la ejecucidon de obras
menores otorgadas por la ANI.

Reconocimiento del 68,12% del DR8 esperado por
la compaiiia, por valor de $113.380 millones

Reconocimientos

« Ruta Costera fue reconocida con la maxima

calificacion crediticia, la cual mantiene desde al
afo 2017.

Metas de corto, mediano y largo plazo

Ruta Costera implementa estrategias de monitoreo y
seguimiento corto y largo plazo:

Corto plazo:

- Elaboracion de presupuesto anual y seguimiento
de su ejecucion.

« Reprogramacion de la ejecucidn del presupuesto.

« Monitoreo del cuadro de Gestion Integral.

Largo plazo:
« Plan estratégico de ISA y sus empresas 2030.

RUTA
COSTERA
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BALANCE GENERAL

(Millones de pesos) {2023 | 2022 | VAR$ VAR%
ACTIVOS CORRIENTES | 635335 | 935.120 | (299.785) -32%
ACTIVOS NO CORRIENTES 1.942.005 | 1.914.851 27.154 1%
ACTIVOS FLJOS NETOS 11545 9752 i 1793 18%
TOTAL DE ACTIVOS "2.588.885 ' 2.859.724 (270.839) -9%
PASIVOS CORRIENTES { 150333 | 343.375  (193.043) -56%
PASIVOS NO CORRIENTES i 2265541 | 2338467 | (72.926) -3%
TOTAL PASIVOS 2.415.873 |2.681.842 |(265.969) -10% ‘ i ‘
PATRIMONIO 173012 177.882 0  (4.870) -3% - DI N S

TOTAL DE PATRIMONIO Y PASIVOS  2.588.885  2.859.724 (270.839) -9%

Los activos totales de la Concesion a Los pasivos totales de la Concesion ascienden a
diciembre de 2023 ascienden a $2.588.885 $2.415.873 millones y presentan un
millones y muestran un decrecimiento del 9 decrecimiento del 10 % relacionado con pagos
% frente al cierre de 2022; asociado a la de obligaciones financieras y reduccion de
reduccion del activo financiero  por pasivos con cargo a la ANI por el reconocimiento
reconocimiento parcial del primer Diferencial de retribuciones de tarifa diferencial .

del Recaudo “"DR".
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ESTADO DE RESULTADQOS

(Millones de pesos)
Ingresos de contratos con clientes
Otros ingresos
Costos de ventas
Utilidad bruta
Gastos
Resultado de la operacion
Ingresos Financieros
Gastos Financieros
Pérdida por diferencia en cambio neta
Utilidad, antes de impuestos

(Gasto), ingreso por impuestos a las ganancias

Pérdida neta
EBITDA

A continuacion, se resumen las principales variaciones y movimientos que explican los resultados

obtenidos:

Movimientos

Incremento en el rubro de /ngresos
procedentes de contrato asociados a la
ejecucion de costos AOM.

2023 2022 VAR $
344.049 341378  2.671
548 10 538
(79.109)  (85.842) 6.733
265.488 255.546 9.942
(20.921)  (20.730)  (191)
244.567 234.816 9.751
24.678 11.347  13.331
(215.395)  (209.499)  (5.896)
(57.235)  (55.286)  (1.949)

(3.385) (18.622) 15.237
(1.485) 7.218  (8.703)
(4.870) (11.404) 6.534

262.820 257.141 5.679

Incremento en el rubro de gastos
financieros por impacto en las variables
macroeconémicas  asociadas  a las
obligaciones financieras (IPC, UVR y TRM).

Disminucién en el rubro de costos de
ventas asociado al cambio de etapa de
construccion a operacion y mantenimiento.

. .
o .

o .

.

.

Incremento en el rubro de diferencia en
cambio esta asociada a la volatilidad de la
TRM durante el afio 2023, que impacta el
activo financiero, obligaciones financieras e
ingresos de la Concesion.

VAR %
1%
5380%
-8%
4%
1%
4%
117%
3%
4%
-82%
-121%
-57%

2%

El impuesto diferido de renta refleja un
gasto generado por las diferencias
temporarias  susceptibles de  ser
compensadas en los proximos anos. La
tasa efectiva fue el 43,89%.

Incremento de los Jngresos financieros
asociado al aumento de las tasas de
interés que en promedio rentaron 13,97%
E.A durante el 2023.

Ruta Costera logro al cierre de 2023 un EBITDA de $262.820 millones, lo que representa un
crecimiento del 2,2% frente al afo anterior, resaltandose una optimizacion en los costos de
ventas.

El resultado de la operacion presenta un incremento del 4% frente al 2022, principalmente

por:

+ Reduccion de los costos Capex por el cambio a la etapa de operacion y mantenimiento.

« Aumento de los ingresos asociados a los costos de operacion y mantenimiento, sobre los
que se reconoce un margen del 8%.

En cuanto a al resultado no operacional, se presentd un mayor gasto financiero por el
comportamiento de las variables macroeconémicas como el IPC, TRM y UVR, las cuales
indexan la deuda.

Para el 2023 Ruta Costera cerrd con pérdida neta de $4.870 millones, sin embargo, presenta
una variacion positiva del 57% frente al resultado del 2022.

FLUJO DE CAJA

Ruta Costera inicié con un saldo de caja de $226.941 millones. Recibidé recursos por $467.898
millones de los cuales $113.380 millones corresponden al diferencial de recaudo del afo 8
(DR8), $185.784 millones a vigencias futuras y $124.070 millones a recaudo y compensacion
de tarifas diferenciales.

Ruta Costera atendio los gastos de operacion por un valor de $95.068 millones, servicio de la
deuda por $281.357 millones, inversiones en activos fijos e intangibles por $2.699 millones;
durante el 2023 no se realizd giro de dividendos.

Una vez cumplidas todas las obligaciones el saldo final de caja al cierre del 2023 es de
$515.384 millones, de los cuales el 23.47% se encuentra restringido a favor de la ANI, el
52.24% en cuentas de reserva de la financiacion y el 19.87% se encuentra disponible para la
operacion del proyecto.

RUTA | 7
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